Panasz és kozérdekii bejelentésekhez kapcsolodo tajékoztatas
Power Biztonsagtechnikai Kft.

A Power Biztonsagtechnikai Kft., a panaszokrol és a kozérdekli bejelentésekrdl, valamint a
visszaélések bejelentésével 0sszefliggd szabalyokrol sz616 2023. évi XX V. térvényben irtaknak
megfelelve az alabbi eljarasrendet alakitotta ki.

A rendszert a Power Biztonsagtechnikai Kft. szervezetén beliil az adatvédelmi tisztviseld
miikodteti.

A bejelentést szoban (személyesen), illetve irdsban teheti meg az arra jogosult személy. A
bejelenté személyazonossagat — ha az annak megallapitasahoz sziikséges adatokat a bejelentd
megadja — az adatvédelmi tisztviseld a vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kezeli.

Szo6beli bejelentés

A személyes bejelentéshez a kovetkezd e-mail cimen kérheté iddpont:
adatvedelem@powerbizt.hu. A személyesen megjelend bejelentdt az adatvédelmi tisztviseld
az irodahelyiségében elére egyeztetett iddpontban fogadja, ahol ismerteti a rosszhiszemii
bejelentés kovetkezményeit, valamint a bejelentés kivizsgalasaval kapcsolatos eljarasi
szabalyokat. A szobeli bejelentés — a személyes adatok kezelésére vonatkozd tajékoztatast
kovetden — irasba foglalasra keriil és — annak ellenérzésére, helyesbitésére, alairassal torténd
elfogadasara vonatkozd lehetéség biztositasa mellett — a bejelenté szamara a felvett
jegyzokonyv masodpéldanyban atadasra keriil.

A szobeli bejelentés irasba foglalasa soran teljes és pontos jegyzOkonyv késziil.
Irasbeli bejelentés

Az irasbeli bejelentés megteheté elektronikus uton e-mailben panasz@powerbizt.hu
cimen. Fontos, hogy a bejelentéshez adja meg nevét, elérhetdségét, a vallalkozassal fennallo
kapcsolatat, illetve a vélelmezett vagy észlelt jogsértés leirasat. A bejelentésben célszert
minden olyan adatot, tényt, informacidt feltiintetni, amely az érdemi vizsgalat lefolytatasat
elosegitheti, illetve érdemes megjelolni azon személyeket is, akikt6l relevans informacio
kérhet6 a bejelentésben szerepld esettel kapcsolatban.

Amennyiben a bejelentés az Adatvédelmi tisztviseld személyét érinti, ugy az elektronikus uton
kiildott leveleket az Ugyvezetd igazgatonak kell cimezni, személyes bejelentés esetén szintén
az Ugyvezetd igazgatot kell keresni.

A vizsgalat valamennyi szakaszdban szigortian bizalmasan kezeliink minden bejelentést, a
bejelentd személyazonossagat is.

A Bejelent6t, amennyiben johiszemiien jart el, nem érheti hatrany a bejelentés megtétele miatt.

Tajékoztatjuk, hogy a bejelentés kivizsgalasa mellézheté, ha azt név nélkiil, azaz: anonim
modon vagy azt nem az erre jogosult személy tette meg; tovabba, ha a bejelentés a bejelentd
korabbi bejelentésével azonos tartalmu; ha a panaszos a sérelmezett tevékenységrdl vagy
mulasztasrol valo tudomasszerzéstdl szamitott hat honap utan tette meg bejelentését, valamint,
amennyiben a kozérdek vagy a nyomods maganérdek sérelme a bejelentésben érintett
természetes személy, illetve jogi személy (a tovabbiakban egyiitt: bejelentésben érintett
személy) jogainak a bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem allna aranyban.



Felhivjuk végiil szives figyelmét a rosszhiszemii bejelentés kovetkezményeire. Eszerint, ha
nyilvanvalova valt, hogy a bejelentd rosszhiszemiien, valétlan adatot vagy informaciot kozolt
és
a) ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utald koriilmény meriil fel,
személyes adatait az eljaras lefolytatdsara jogosult szerv vagy személy részére at kell
adni,
b) alappal valosziniisitheté, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek
vagy személynek kérelmére at kell adni.

A bejelentdt kizardlag abban az esetben illeti meg a 2023. évi XXV. toérvény Szerinti
bejelentévédelem, amennyiben a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozo informacié a
2023. évi XXV. torvény 1. sz. mellékletben, illetve a 2. sz. mellékletben szerepld eurdpai unids
jogi aktusok vagy azok végrehajtasat, az azoknak valdo megfelelést biztositd jogszabalyi
rendelkezések hatalya ald tartozik, vagy a bejelentéssel érintett koriilmény fenndllasat alapos
okkal feltételezi.

Bejelentést tehet

a) a Power Biztonsagtechnikai Kft. altal foglalkoztatott,

b) az a Power Biztonsagtechnikai Kft. altal foglalkoztatott, akinek a Power
Biztonsagtechnikai Kft. -vel fennallo foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya megsziint,

c) a Power Biztonsagtechnikai Kft. -vel foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt l1étesiteni
kivano olyan személy, aki esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras
megkezdddott,

d) az egyéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a Power Biztonsagtechnikai Kft.-vel
szerzOdéses kapcsolatban all,

e) a Power Biztonsagtechnikai Kft. tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezd
személy, valamint a Power Biztonsagtechnikai Kft. ligyvezetd, illetve feliigyel
testiiletéhez tartozo személy, ideértve a nem ligyvezetd tagot is,

f) a Power Biztonsagtechnikai Kft. -val szerz6déses kapcsolat létesitésére vonatkozo
eljarast megkezdett, szerzddéses kapcsolatban 4ll6 vagy szerzddéses kapcsolatban allt
vallalkozo, alvallalkozd, beszallito, illetve megbizott feliigyelete és iranyitasa alatt 4116
személy,

g) aPower Biztonsagtechnikai Kft. -nél tevékenységet végzo gyakornok és onkéntes,

h) a Power Biztonsagtechnikai Kft. -val az d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy
szerz6déses kapcsolatot 1étesiteni kivand olyan személy, aki esetében e jogviszony
vagy szerzddéses kapcsolat 1étesitésére vonatkozé eljards megkezdddott, és

1) az a személy, akinek az d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerzodéses
kapcsolata a Power Biztonsagtechnikai Kft. -vel megsziint.

A bejelentés Kivizsgalasa

Az adatvédelmi tisztviseld a bejelentés kézhezvételétdl szamitott hét napon beliil a bejelentés
megtételérdl visszaigazoldst kiild a bejelentdnek ¢és egyben tdjékoztatja az eljardsi és
adatkezelési szabalyokrol. A vizsgalat soran az adatvédelmi tisztvisel6 kapcsolatot tart a
bejelentdvel, amelynek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositdsara, a tényallas
tisztdzasara, valamint tovabbi informacidk rendelkezésre bocsatdsara hivhatja fel.



A bejelentés kivizsgalasara legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil sor
kell keriiljon, amely hatdridé kiilondsen indokolt esetben meghosszabbitasra keriilhet — a
bejelentd egyidejii tdjékoztatdsa mellett -, azonban a vizsgalati hataridé nem haladhatja meg a
hat hénapot.
Az adatvédelmi tisztviselé a Kivizsgalo(k) bevonasaval értékelik a bejelentésben szerepld
koriilmények helytallosagat €s azok alapjan intézkedéseket hoznak, amelyek alkalmasak a
visszaélések orvoslasara. A vizsgalatrél vagy annak mell6zésérél, valamint a mellézés
indokardl, a kivizsgalas eredményérdl és a megtett vagy tervezett intézkedésekrdl a
Kivizsgalo(k) - rendelkezve megfeleld kapcsolattartasi informaciokkal - irasban tajékoztatjak a
bejelent6t. Az irasbeli tajékoztatas elhagyhatd, ha a Kivizsgalo(k) a bejelentét szoban
értesitették, és a bejelentd a tajékoztatast tudomasul vette.

A bejelentés jogszeri

A Power Biztonsagtechnikai Kft. tajékoztatja a bejelentdt, hogy a bejelentés megtétele akkor
mindsiil jogszeriinek, ha

v abejelentd a bejelentését a rendszeren keresztiil az itt megadott panasz@powerbizt.hu
e-mail cimen vagy személyesen a jelen tajékoztatd szerint tette meg,

v’ abejelentd a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozd, bejelentett informaciot a
munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével dsszefiiggésben szerezte, és

v’ a bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett koriilményekre
vonatkozo6, bejelentett informécio a bejelentés idépontjaban valds volt.

Adatkezelés

A Power Biztonsagtechnikai Kft. panasz és kozérdekii bejelentések rendszerével kapcsolatos
Adatkezelési tajékoztato kiilon az adatkezelési tajékoztato linken olvashato.
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